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ПАМЯТКА

ПО ОТКАЗУ ОТ 

БУМАЖНЫХ КВИТАНЦИЙ



Помощь природе

Одно из самых простых и гуманных решений в пользу 

природы – отказаться от бумажных квитанций.

При этом электронная квитанция не только сберегает леса 

от вырубки, она:

ü приходит раньше бумажной

ü доступна в любое время и в любом месте

ü удобна в оплате

ü уменьшает отходы
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Ежемесячно для печати платежных документов в России 

вырубаются тысячи деревьев. 
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1. Где получить электронную 

квитанцию?

В цифровом виде платежный документ 

можно получать на выбор:

в личном кабинете 

Мобильного приложения «Pioneer»
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на портале ГИС ЖКХ

на электронную почту



2. Как полностью перейти на 

электронный платежный 

документ?

Отказаться от почтовой доставки 

Единого платежного документа (ЕПД) можно:

в Мобильном приложении «Pioneer»
на странице «🔑», выбрав опцию: 

«Создать обращение» – «На консультацию» 

– «Отказ от бумажной квитанции»
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лично в офисе УК по адресу:

ул. Гжатская, д. 5к1

*Если вы хотите, чтобы квитанция приходила вам на электронную 

почту, необходимо указать электронный адрес 

*Если заявка на отказ от бумажной квитанции направлена до 25 

числа, то обращение будет учтено в ближайшем платежном периоде



3. Какие данные нужны для 

отказа от бумажного ЕПД? 

1. Фамилия, имя и отчество собственника помещения

2. Электронная почта собственника помещения

3. Адрес помещения, либо лицевой счет

4. Вариант получения электронной квитанции

ПАМЯТКА ПО ОТКАЗУ ОТ БУМАЖНЫХ КВИТАНЦИЙ

Для этого необходимы:



4. Если потребуется вернуть 

бумажную квитанцию, можно 

будет это сделать?

Если вы захотите возобновить получение бумажной квитанции, 

это всегда можно сделать, 

оформив соответствующую заявку.
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Да. Конечно. 




